Cadigo
Violeta

Prevencion real contra la violencia de
género en las manos de cada mujer

Caddigo Violeta es una plataforma de comunicacion
que permite a las mujeres reportar actos de
violencia de género a centros de monitoreo
publicos y privados de manera facil y rapida con
multiples funciones de control y gestion.

Todas las alertas enviadas a través del smartphone
serdn recibidas en el centro de monitoreo que
opera las 24 horas por medio de internet o SMS para
ser atendidas por los operadores de forma
inmediata.

Estos eventos serdn acompanados de la posicion
GPS del smartphone y la misma serd mostrada al
operador con un Mapa para rapida ubicacion de la
victima.

La funcidn avanzada de video permitird que la
usuaria pueda enviar una imagen del desarrollo de
la emergencia desde la cdmara del smartphone,
permitiendo testimoniar al agresor.
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SALVA VIDAS CON TECNOLOGIA

&

Prevencion

Este primer eje esta integrado por un conjunto de herramientas que empoderan a la mujer y le
permiten ejercer distintas acciones de prevencion fundadas en un sistema de alertas
pasivo-activas que le permitan obtener informacion de forma anticipada y actuar a tiempo ante

distintas situaciones de inseguridad o violencia.

En camino

Permite elegir un destino o tiempo de
trnsito que acciona una cuenta
regresiva donde un guardidn virtual
supervisa el arribo al destino
declarado. En caso de no hacerlo se
envia una emergencia SOS al centro
de monitoreo.
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Llegué bien

Mi grupo

Permite ubicar en mapa a las
distintas usuarias de la App. Las
coordinadoras del grupo podran ver
la posicion histérica y recorrido de las
usuarias. Cada usuaria puede ser
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distinguida con su foto.
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Control bateria

La App alertard a la coordinadora del
grupo cuando la usuaria tenga un
10% o menos de carga de bateria en
su smartphone.

Acceso a la Justicia

Llegué bien
Notifica via push a los coordinadores del grupo
de cercania que la usuaria ha llegado bien a
un determinado sitio con posibilidad de
adjuntar un mensaje, foto, audio y
video.

Geocercas

La coordinadora del grupo
podrd crear cercas virtuales y
recibir avisos push ante:
ingreso, salida o ambas (hogor,
colegio, trabaijo, otro) de la
usuaria.

Control actividad

En caso de que la App sea
desinstalada o deje de reportar el test
periddico al centro de monitoreo, la
coordinadora serd advertida de la
imposibilidad de uso de la App por parte de
la usuaria.

Codigo Violeta permite a la Justicia abordar la problemdatica con inmediatez, a través de un sistema
que le da acceso a informaciéon centralizada y en linea.

Reduccion de tiempo
Rvie

Permite proteger a la victima III.I El
con una activacion temprana | ———
de la App.

Multimedia de seguridad | NOTAS
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ps El reporte de incidencias es 2
— acompariado de material '
multimedia para una
auditoria posterior. | VIDEOS
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Trazabilidad

IMEI de la usuaria en
sistema se enloza a la
cronologia de los hechos.

Implementacion

Instalacién remota o en
domicilio de la victima.
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A
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EJES DEACCION (V)

Monitoreo y Asistencia

Tecnologia pensada acorde a la problemdatica de género, disenada y creada, no solo para actuar
con inmediatez y efectividad, sino también para brindarle atencidon y contencion a la victima
durante la emergencia. Se genera asi un vinculo de confianza entre la usuaria y la App Coédigo
Violeta, reconociendo las funcionalidades como aliadas de su seguridad en un entorno de uso

amigable para cuando lo requiera.

$.0.S: El boton de pdnico permite a la usuaria reportar una emergencia donde su vida o integridad
fisica estén en peligro. El boton SOS reporta al centro de monitoreo su ubicacion y permite a la
usuaria adjuntar fotos, audios, video y textos del momento de la emergencia o agresion.

-

Asistencia: El pedido de asistencia desde la App permite a la usuaria disponer de una
% ) via de comunicacion directa para solicitar asistencia ya sea por problemas de salud,
/ contencion psicoldégica o de cualquier indole que la institucion defina.

7 atajos para un uso discreto de la app durante una emergencia

Audio ambiente

se activd automdticamente el audio
para que el centro de monitoreo
escuche lo que ocurre durante la
emergencia.

Botén lateral En teléfonos Android puede
utilizar el botdn de encendido del
smartphone como disparador del boton
de SOS, presiondndolo 4 veces de forma
continua en un lapso total de 5 segundos.

Ocultar App el smartphone queda

&

visualmente apagado luego de activar el

boton SOS, asi el agresor no advierte el
envio del pedido de ayuda.

Doble camara ambas cdmaras frontal o

Toque forzado En teléfonos iOS en la
pantalla de inicio del smartphone se

deberd mantener presionado el icono de
la App Cddigo Violeta dando acceso al
boton de SOS para envio directo de una

trasera pueden ser configuradas para
transmitir imagenes de forma automatica al
centro de monitoreo durante una
emergencia.

alarma.

Pin de acceso La usuaria podrd crear una
clave de acceso para iniciar la app, enviar
una alarma, finalizar  una alarma
asegurando que ninguna otra persona
pueda acceder a la misma.

00 Acceso rapido Widget permite el acceso rdpido para el
envio de alertas de SOS, ASISTENCIA y EN CAMINO.

Acompaniamiento y abordaje integral m

La plataforma de monitoreo SoftGuard conecta a la victima y comunica la comunidad y a las
distintas dareas interdisciplinarias con informacion precisa y en linea.

12 Alertas configurables 3 Sms
Lla App Cobdigo Violeta permite la - Envio de mensajes automaticos ante
articulacién del trabajo conjunto de los o Ssﬁzgiefiigé?é‘s%‘zlzgggg ?wcz/rziasig
coordinadores de las distintas dreas omm . o P

. . L. ) i (3 intervencion del operador.
(gabinete psicopedagdgico, asistencia S
social, asistencia econdmica, asistencia o
familiar, sqlud, etc.) que thenden o emm té, Push
problemdtica, la  potencian con 45 & Mensajes automatizados y por tipo de
notificaciones inmediatas logrando una (o) alerta a los coordinadores de grupo y
mejor interaccion para el cuidado de la 22 personas del circulo cercano de la

victima. usuaria.
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EMPODERAR A LAS VICTIMAS MAS ALLA DE UNA MEDIDA CAUTELAR

Mas del 80% de las mujeres no denuncian actos Los tiempos en que ocurren los hechos, No son
de maltrato o violencia por motivos de género los mismos con los que la Justicia ejecuta sus
porgue No cuentan con |0s recursos o acciones. Las medidas cautelares llegan a
porgue creen que NO van a ser destiempo y son insuficientes.
escuchadas ni protegidas.

Caodigo Violeta viene a cambiar
esta realidad, poniendo en
manos de la Justicia las
herramientas para una

La cifra negra nos pone ante el
desafio no sdélo de crear
mejores herramientas para la

proteccion y seguridad de 20% 80% transformacion digital en los
las mujeres, sino también de . procesos y mejora de
promover a los gobernantes mujeres mujeres tiempos de respuesta.

su pronta implementacion y denuncian

una distribucion
democratizada de estos
recursos tecnologicos.

no

El acompanamiento durante
la ruta critica genera las
condiciones para que la

victima tome la confianza
necesaria para salir del circulo
de violencia con mayor seguridad
apoyada por un entorno mas
involucrado y participativo.

El empoderamiento no basta, si
quiénes nos involucramos con un
cambio real y profundo en las

condiciones de vida, libertad y dignidad
de las mujeres no hacemos lo pertinente.

Plataforma integral de monitoreo y despacho

El sistema integral de monitoreo SoftGuard permite la recepcidn en el centro de
monitoreo las 24 horas los 365 dias del afo de todas las emergencias enviadas
por las usuarias de Codigo Violeta.

La plataforma muestra a los operadores en pantalla, el tipo de

emergencia recibidag, la ubicacion en mapa de la usuaria e informacion
de relevancia: dltimas emergencias recibidas con anterioridad de la

misma usuaria, imdgenes de video y foto, audios entre otros
elementos multimedia que le permiten una mayor comprension de
la situacion o acto de violencia.
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= El operador podrd hacer la derivacion inmediata a las fuerzas
- publicas para atender el incidente, sea policia de la mujer, patrulla
== = municipal, guardia urbana u otra.

Todo el accionar del operador durante la atencidon de la emergencia
quedard registrado para una auditoria posterior, incluyendo la
grabacion de las llamadas telefonicas con la victima, la policia, a las
coordinadores de grupo, los archivos de video, fotos y textos enviados
por la victima e incluso el reporte y comentarios recibidos por parte de las
autoridades y asistentes a la victima durante la emergencia.

El incumplimiento o demora en la atencion de eventos de emergencia generard
una notificacion via email automdatica al supervisor o responsable del drea de
monitoreo y género para su conocimiento.
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